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Einfiihrung

Thr MBTI®-Bericht zur Wirkung auf andere soll Sie dabei unterstiitzen, IThre MBTI-Ergebnisse dazu

zu nutzen, sich und andere besser zu verstehen und die Interaktionen in Threm tdglichen Leben und

am Arbeitsplatz zu verbessern. Der MBTT basiert auf der Arbeit von Carl Jung und wurde von Isabel
Briggs Myers und Katharine Briggs zur Identifizierung von 16 verschiedenen Personlichkeiten entwickelt,
die dabei helfen, die Unterschiede zu erkliaren, mit denen Menschen Informationen aufnehmen und als
Grundlage fiir Entscheidungen verwenden. Threm Bericht konnen Sie entnehmen, in welchen Punkten
sich Thr Personlichkeitstyp von den anderen Typen unterscheidet und wie er die Art und Weise Ihrer
Wahrnehmung, Kommunikation und Interaktion beeinflusst.

Dieser Bericht kann lhnen in folgenden Punkten helfen:
* Verbesserung von Kommunikation und Teamarbeit mit zunehmendem Bewusstsein der
Personlichkeitsunterschiede, die Sie bei anderen wahrnehmen

* Effektivere Zusammenarbeit mit anderen, die vollkommen anders als Sie an Probleme und Entscheidungen
herangehen

* Bewusstere und effektivere Steuerung Ihrer Arbeitsumgebung und Ihrer personlichen Beziehungen

* Erfassung der eigenen Vorlieben fiir Lern- und Arbeitsumgebungen und der Aktivitaten und Arbeiten, die lhnen
am besten gefallen

* Erfolgreicherer Umgang mit den taglichen Konflikten und Stresssituationen, die im Arbeitsleben und im
sonstigen Alltag auftreten konnen

Behalten Sie beim Lesen Thres Berichts im Hinterkopf, dass der Personlichkeitstyp ein nicht
wertendes System ist, das sich mit den Stirken und Vorziigen Einzelner befasst. Alle Vorlieben und
Personlichkeitstypen sind gleichermalen wertvoll und niitzlich. Der MBTT basiert auf tber 70 Jahren
Forschungsarbeit, die seine Aussagekraft und Giiltigkeit unterstiitzen. Er wurde bereits weltweit von
mehreren Millionen Menschen eingesetzt, um so Einblicke in die normalen und durchaus gesunden
Unterschiede zu erhalten, die im alltiglichen Verhalten zu beobachten sind, und um Méglichkeiten fiir
Wachstum und Entwicklung zu er6ffnen.

Wie Ihr MBTI®-Bericht zur Wirkung auf andere aufgebaut ist

* Was sind Praferenzen?

* Die MBTI®-Priferenzen

* Welcher Typ sind Sie?

» Zusammenfassung lhrer MBTI®-Ergebnisse
* Uberpriifung Ihres MBTI®-Typs

* Anwendung Ihrer MBTI®-Ergebnisse zur Verbesserung lhrer Wirkung auf andere
* lhr Arbeitsstil

* lhr Kommunikationsstil

* lhr Stil als Teammitglied

* lhr Entscheidungsstil

* lhr Fiihrungsstil

* lhr Konfliktstil

* Wie wirkt sich Stress auf Sie aus?

* lhre Herangehensweise an Verdnderungen



oL \ Myers-Briggs Typen Indikator® ANNA-LENA AL-HARBI / ISFJ
mbtu Bericht zur Wirkung auf andere Seite 3

Was sind Priaferenzen?

Im MBTT werden Priferenzen in vier Kategorien aufgefiihrt, wobei jede Kategorie aus zwei gegensitzlichen
Polen besteht. Die nachfolgende Ubung soll das Konzept der Priferenzen verdeutlichen.

Schreiben Sie Ihren Namen in die Zeile unten, so wie Schreiben Sie nun lhren Namen mit der anderen
Sie es gewohnt sind. Hand.

Wie wiirden Sie die Erfahrung beschreiben, mit IThrer bevorzugten Hand zu unterschreiben? Und mit der
anderen Hand? Die meisten Menschen, die dies versuchen, stellen sofort eine Reihe von Unterschieden fest:

Bevorzugte Hand Nicht bevorzugte Hand

* Fiihlt sich natiirlich an * Fiihlt sich nicht natiirlich an

* Habe nicht dariiber nachgedacht * Musste mich dabei konzentrieren
* Miihelos und einfach e Seltsam und ungeschickt

* Sieht ordentlich, lesbar und erwachsen aus * Siehtwie bei einem Kind aus

Die von Thnen und anderen zur Beschreibung der Priferenz fir eine Hand verwendeten Begriffe
verdeutlichen die Theorie der Priaferenzen im MBTI: Sie konnen beide Hinde verwenden, wenn dies
erforderlich ist, und Sie setzen regelmiBig beide Hinde ein. Zum Schreiben ist jedoch eine Hand
natiirlich und sicher, wihrend die andere Hand Anstrengungen erfordert und sich merkwiirdig anfiihlt.

Wir kénnen bei der Verwendung der nicht bevorzugten Hand gewisse Fertigkeiten entwickeln, aber stellen
Sie sich vor, wie schwierig es wire, diese an einem Arbeits-oder Schultag ausschlief3lich einzusetzen.

In dhnlicher Weise haben wir alle eine natiirliche Priferenz fir einen der beiden Pole jeder dieser vier
MBTI-Kategorien. Wir setzen die beiden Pole zu unterschiedlichen Zeiten, aber nicht beide auf einmal
und nicht mit demselben Zutrauen ein. Wenn wir unsere priferierten Methoden anwenden, sind wir in
der Regel in unserem Element und fihlen uns am kompetentesten, natiirlichsten und energetischsten.

Mit den MBTI-Priferenzen werden die Unterschiede bei Menschen hervorgehoben, die sich aus
Folgendem ergeben:

Worauf sie ihre Aufmerksamkeit gerne richten und woraus sie ihre Energie beziehen (Extraversion oder Introversion)
* Die bevorzugte Art und Weise der Informationsaufnahme (Empfinden oder Intuition)

 Die bevorzugte Art und Weise der Entscheidungsfindung (Denken oder Fiihlen)

 Die bevorzugte Art des Umgangs mit der AuBenwelt (Urteilen oder Wahrnehmen)

Fiir diese Priferenzen gibr es kein Richtig oder Falsch. Alle stehen fur normales und wettvolles menschliches Vethalten.

Fir unsere Priferenzen in diesen Bereichen entwickeln wir einen von Jung und Myers so genannten
psychologischen Tjp: ein zugrunde liegendes Personlichkeitsmuster, das sich aus der dynamischen Interaktion
von vier Priferenzen, Einflussen der Umgebung und unseren eigenen Entscheidungen ergibt.

Menschen tendieren dazu, Verhaltensweisen, Fahigkeiten und Haltungen entsprechend ihrem Typ zu
entwickeln. Andere Typen als Sie werden wahrscheinlich in vielen Aspekten anders sein als Sie. Jeder Typ
reprisentiert eine wertvolle und angemessene Art zu sein. Jeder weist seine individuellen potenziellen
Stirken und wahrscheinlichen blinden Flecken auf.
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Die MBTI®-Préiferenzen

Fugen Sie in den folgenden Diagrammen einen ¢ neben den Priferenzen aus den einzelnen Paaten ein,
die Thre natiirliche Art, Dinge zu tun, am besten beschreiben, das heif3t die Art und Weise, bei der Sie
keine der Rollen einnehmen, die Sie normalerweise spielen.

Worauf richten Sie lhre Aufmerksamkeit am liebsten? Woraus beziehen Sie Energie?
Das E-I-Praferenzpaar

U Introversion

Menschen, die eher zur Introversion neigen, konzentrieren
sich gerne aufihre eigene Welt der Ideen und Erfahrungen.
Sie lenken ihre Energie und Aufmerksamkeit nach innen
und beziehen Energie aus der Reflexion ihrer Gedanken,
Erinnerungen und Gefiihle.

U Extraversion

Menschen, die Extraversion bevorzugen, neigen dazu,
ihre Aufmerksamkeit auf die AuBenwelt der Menschen
und Aktivitdten zu richten. Sie lenken ihre Energie und
Aufmerksamkeit nach auBen und beziehen Energie aus
der Interaktion mit Menschen und aus Aktionen.

Eigenschaften von Menschen, die Extraversion Eigenschaften von Menschen, die zur Introversion

bevorzugen: neigen:
* Ausgerichtet auf die AuBenwelt * Konzentriert auf das Innenleben
* Bevorzugen die miindliche Kommunikation * Bevorzugen die schriftliche Kommunikation
* Erarbeiten Ideen durch Durchsprechen * Erarbeiten Ideen durch Reflexion
* Lernen am besten durch Handeln oder Diskutieren * Lernen am besten durch Reflexion, mentale ,,Ubung"
* Verfiigen {iber breit gestreute Interessen * Fokussieren sich stark auf die eigenen Interessen
* Kontaktfreudig und ausdrucksstark * Wahren die Privatsphéare und geben sich
 Ergreifen bereitwillig die Initiative im Arbeitsleben zuriickhaltend
und in Beziehungen * Ergreifen die Initiative, wenn die Situation oder das

Problem sehr wichtig erscheinen

Wie erhalten Sie Informationen am liebsten? Das S—N-Préferenzpaar

U Empfinden O Intuition

Menschen, die zum ,Empfinden” neigen, nehmen gerne
Informationen zum realen und fiihlbaren Geschehen war,
also das, was tatsachlich passiert. Sie beobachten die
Einzelheiten der Geschehnisse um sie herum und sind
inshesondere auf praktische Realitdten ausgerichtet.

Eigenschaften von Menschen, die zum Empfinden neigen:
 Orientiert an aktuellen Realitdten
* Sachlich und konkret

* Konzentrieren sich auf reale und tatséchliche
Gegebenheiten

* Nehmen Details wahr und erinnern sich daran

* Arbeiten sorgfaltig und griindlich auf
Schlussfolgerungen hin

* Erfassen ldeen und Theorien durch praktische
Umsetzung

 Vertrauen der Erfahrung

Menschen, die eher nach Intuition vorgehen, nehmen
Informationen gerne auf, indem sie das grof3e Ganze
betrachten und sich dabei auf die Beziehungen und
Verkniipfungen von Fakten konzentrieren. Sie mochten
Muster verstehen und sind besonders auf die Erkenntnis
neuer Madglichkeiten ausgerichtet.

Eigenschaften von Menschen, die zu Intuition neigen:
 Ausgerichtet auf zukiinftige Maglichkeiten

* ldeenreich und verbal kreativ

* Konzentriert auf Muster und Bedeutungen in den Daten

* Erinnern sich an Details, wenn sie mit Mustern im
Zusammenhang stehen

» Ziehen schnell Schliisse, folgen Gefiihlen

* Mdchten sich gerne Klarheit iiber Ideen und Theorien
verschaffen, bevor diese in die Praxis umgesetzt
werden

 Vertrauen der Inspiration
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Wie treffen Sie Entscheidungen? Das T-F-Préferenzpaar

U Denken

Menschen, die in Entscheidungsfindungsprozessen zum
Denken neigen, befassen sich gerne mit den logischen
Konsequenzen einer Entscheidung oder Aktion. Sie
mdchten sich mental aus der Situation zuriickziehen
und das Fiir und Wider objektiv priifen. Sie beziehen
ihre Energie aus dem Kritisieren und Analysieren,

um die Probleme mit einer Situation zu erkennen und
letztendlich das Problem lsen zu kdnnen. Ihr Ziel ist ein
Standard oder Grundsatz, der auf alle vergleichbaren
Situationen angewendet werden kann.

Eigenschaften von Menschen, die zum Denken neigen:
* Analytisch

» Setzen auf Ursache und Wirkung basierende
Argumente ein

* Ldsen Probleme mit Logik

* Suchen nach einem objektiven Standard fiir die
Wabhrheit

* Begriindet
e Kdnnen ,unnachgiebig” sein
* Fair, wiinschen sich Gleichbehandlung fiir alle

U Fiihlen

Menschen, die den Einsatz von Gefiihlen in
Entscheidungsfindungsprozessen bevorzugen,

ziehen gerne in Betracht, was fiir sie und die anderen
Beteiligten wichtig ist. Sie versetzen sich mental

in die Situation, um sich mit jedem zu identifizieren

und folglich Entscheidungen treffen zu kdnnen, die
aufihren Werten beziiglich der Wertschatzung von
anderen beruhen. Sie beziehen ihre Energie aus der
Wertschatzung und Unterstiitzung anderer und suchen
nach Vorziigen, die sie hervorheben kdnnen. Ihr Ziel ist
die Herstellung von Harmonie und die Behandlung jedes
Einzelnen als einzigartiges Individuum.

Eigenschaften von Menschen, die zum Fiihlen neigen:
* Empathisch
* QOrientieren sich an personlichen Werten

» Befassen sich mit den Auswirkungen von
Entscheidungen auf andere

* Bemiihen sich um Harmonie und positive
Kommunikation

e Mitfiihlend
* Konnen ,zartbesaitet” wirken
* Fair, wiinschen sich die Behandlung aller als Individuen

Wie gehen Sie mit der AuBenwelt um? Das J-P-Praferenzpaar

U Urteilen

Menschen, die in der AuBenwelt ihren Urteilsprozess
einsetzen, leben gerne in geplanten und strukturierten
Verhéltnissen und versuchen, ihr Leben zu regulieren
und zu organisieren. Sie mochten gerne Entscheidungen
treffen, zum Abschluss kommen und dann zum nachsten
Schritt iibergehen. lhr Leben ist in der Regel strukturiert
und organisiert, und sie lieben es, wenn die , Dinge
geregelt” sind. Es ist fiir sie sehr wichtig, einen Plan
und Zeitplan einzuhalten, und sie beziehen ihre Energie
daraus, Dinge zu schaffen.

Eigenschaften von Menschen, die zum Urteilen neigen:
* Geplant

* Organisiertes Leben

» Systematisch

* Methodisch

* Erstellen kurz- und langfristige Pldne

* Méchten Dinge gerne entschieden wissen

* Versuchen, Stress in letzter Minute zu vermeiden

U Wahrnehmen

Menschen, die in der AulRenwelt ihren
Wahrnehmungsprozess einsetzen, leben gerne
flexibel und spontan und versuchen, ihr Leben zu
erleben und zu verstehen, anstatt es zu kontrollieren.
Detaillierte Plane und endgliltige Entscheidungen
empfinden sie als einschrénkend. Sie bleiben gerne
offen fiir neue Informationen und Optionen in letzter
Minute. lhr Einfallsreichtum bei der Anpassung an die
Anforderungen des Augenblicks gibtihnen Energie.

Eigenschaften von Menschen, die zum Wahrnehmen
neigen:

* Spontan

* Flexibel

¢ Zwanglos

» Offenin alle Richtungen

* Passensich an, andern die Richtung

* Bevorzugen offene und verédnderbare Aspekte

 Fiihlen sich durch Stresssituationen in letzter Minute
energetisiert
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Welcher Typ sind Sie?

Der erste Schritt bei der Festlegung Thres Typs ist die Zusammenstellung der von Thnen beim Zuhoren einer
Erlduterung oder beim Lesen zu den in diesem Bericht beschriebenen Priferenzen ausgewihlten Vorlieben.

Fir den MBTT werden Buchstaben zur Darstellung der Priferenzen verwendet, damit Sie Thren MBTI-Typ
durch die Kombination der Buchstaben fur die auf den voranstehenden Seiten gewihlten Priferenzen
ermitteln kénnen. Zum Beispiel:

ISTJ = Menschen, die ...

I Energie aus dem Innenleben ziehen und auf ihr Inneres achten
S Reale und sachliche Informationen bevorzugen

T Logische Analysen in der Entscheidungsfindung einsetzen

J  Ein strukturiertes und geplantes Leben bevorzugen

Eine Person mit entgegengesetzten Priferenzen fiir alle vier Paare wire ein ENFP-Typ.

ENFP = Menschen, die ...

E Energie aus der AuBenwelt mitihren Menschen und Aktivitaten beziehen
N Gerne Muster und Verkniipfungen (das groBe Ganze) erkennen

F  Sich bei Entscheidungen von ihren personlichen Werten leiten lassen

P  Eine flexible, anpassungsféahige Lebensweise bevorzugen

Es sind 16 verschiedene Kombinationen der MBTI-Priferenzen méglich, woraus sich 16 verschiedene
Personlichkeitsmuster ergeben.

Ihr Typ nach lhrer Selbsteinschatzung

Ihre urspriingliche Selbsteinschatzung lhres Typs basierend auf den
ausgewahlten Préaferenzen:

lhr Typ laut Bericht

Ihre MBTI-Ergebnisse geben die Praferenzen wieder, die Sie beim Ausfiillen
des MBTI-Fragebogens angegeben haben. Diese Ergebnisse sehen Sie auf
der nachsten Seite.

lhr MBTI-Typ laut Bericht:

In Ihrem MBTI-Bericht wird mit jedem Buchstaben auch eine Zahl aufgefiihrt. Diese Zahl gibt an, wie
durchgehend Sie sich bei der Beantwortung der Fragen fur diese Priferenz anstatt fir ihren Gegenpol
entschieden haben. Die Zablen sagen nichts dariiber aus, wie weit eine Priferenz entwickelt wurde oder wie
gut Sie sie einsetzen.
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Ihr MBTI-Typ laut Bericht ergibt sich aus Ihren Antworten im MBTI-Fragebogen. Da jede der
Priferenzen durch einen Buchstaben dargestellt werden kann, wird ein aus vier Buchstaben bestehender

Code als Kiirzel fur die Typangabe verwendet. Aus der Kombination der acht Praferenzen auf alle
moglichen Arten ergeben sich 16 Typen. Ihr MBTI-Typ laut Bericht ist nachstehend aufgefiihrt.

Festgestellter Typ: ISFJ

Worauf Sie lhre
Aufmerksamkeit
richten

Wie Sie
Informationen
aufnehmen

Wie Sie
Entscheidungen
treffen

Wie Sie mit
der AuBenwelt
umgehen

E
S
T

J

Extraversion
Préferenz, Energie aus der AuBenwelt der I
Menschen, Aktivitdten und Dinge zu ziehen

Empfinden

Praferenz, Informationen mit Hilfe der fiinf Sinne N

zu erfassen und zu erkennen, was wirklich ist

Denken

Préferenz, Informationen zu organisieren und zu F

strukturieren, um auf logische, objektive Weise
Entscheidungen zu treffen

Urteilen

Préferenz fiir einen geplanten und organisierten P

Lebensstil

Introversion
Praferenz, Energie aus der eigenen Innenwelt der
Gedanken, Emotionen und Eindriicke zu ziehen

Intuition
Praferenz, Informationen mit Hilfe eines ,sechsten
Sinns” zu erfassen und zu erkennen, was sein kénnte

Fiihlen

Praferenz, Informationen zu organisieren und zu
strukturieren, um auf persénliche, auf Werten
basierende Art und Weise Entscheidungen zu treffen

Wahrnehmen
Préaferenz fiir einen spontanen und flexiblen
Lebensstil

Det Index fiir Priferenzdeutlichkeit (pci) zeigt an, wie deutlich Sie eine Priferenz ihrem Gegenpol
vorziehen. Im nachfolgenden Balkendiagramm werden Ihre Ergebnisse grafisch dargestellt. Je linger

der Balken, desto sicherer konnen Sie sich Threr Priferenz sein.

Eindeutigkeit der festgestellten Praferenzen: ISFJ

Extraversion E
Empfinden S
Denken T
Urteilen J

Priferenzwert

Sehr deutlich

Deutlich MaRig Gering  Gering

50 40 30 20 10

o
o

Introversion5 Empfinden13 Fiihlen 19 Urteilen 19

MaRig

20

Deutlich Sehr deutlich
| Introversion
N Intuition
F Fiihlen

P Wahrnehmen
30 40 50 60 70

Da MBTI-Ergebnisse einer Vielfalt von Einflissen wie z. B. beruflichen und familidren Anforderungen
sowie anderen Faktoren unterworfen sind, mussen sie individuell verifiziert werden. Wenn Ihr festgestellter
Typ nicht zu passen scheint, werden Sie den Typ bestimmen wollen, der Sie am ehesten beschreibt.

Thr Experte fir den MBTT kann Thnen bei diesem Prozess helfen.
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Uberpriifung Ihres MBTI®-Typs

Das MBTI-Instrument gehort zu den zuverldssigsten und aussagekriftigsten Bestandsaufnahmen zur
eigenen Personlichkeit, aber kein psychometrisches Instrument ist perfekt. Daher stufen wir die Ergebnisse
aus dem Fragebogen als ,,bestmogliche Einschitzung® Thres psychologischen Typs basierend auf

Thren Antworten ein. Ihre Selbsteinschitzung beim Kennenlernen der Priferenzdefinitionen ist eine
weitere Schitzung. Die meisten Menschen empfinden ihre MBTI-Ergebnisse als zutreffend, es ist jedoch
keineswegs ungewchnlich, dass sich der von Ihnen eingeschitzte Typ und Ihre festgestellten MBTI-
Ergebnisse in einer oder mehreren Priferenzen unterscheiden.

Ihre Aufgabe besteht nun in der Uberpriifung und Klirung des Thnen am meisten entsprechenden Typs:
der Vier-Buchstaben-Kombination, die am besten beschreibt, wie Sie sich normalerweise verhalten.
Lesen Sie die Ausziige zu den 16 Typen auf der folgenden Seite, um Ihren vierstelligen Typcode zu
bestitigen, und notieren Sie ihn dann unten.

Der lhnen am meisten entsprechende Typ:

Anwendung lhrer MBTI®-Ergebnisse zur Verbesserung Ihrer Wirkung
auf andere

Der verbleibende Bericht enthilt Informationen, die Thnen dabei helfen, die Auswirkungen IThres
Personlichkeitstyps in den wichtigsten Lebensbereichen zu erkennen. Hier wird der Einfluss Thres Typs
auf Thre Art zu arbeiten, zu kommunizieren und zu interagieren, auf das Treffen von Entscheidungen
und das Fithren von anderen sowie auf den Umgang mit Konflikten, Stress und Verinderungen
hervorgehoben. Der Bericht enthilt Moglichkeiten zur Entwicklung und Stirkung Ihres Bewusstseins
und Threr Effektivitit.
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Empfindungstypen

ISTJ
Ruhig, ernsthaft, erfolgreich
durch Griindlichkeit und
Zuverldssigkeit. Praktisch,
sachlich, realistisch und
verantwortlich. Entscheiden
nach logischen Gesichtspunkten,
was zu tun ist, und arbeiten
kontinuierlich darauf hin,
ungeachtet etwaiger Stérungen.
Haben SpaR daran, alles ordentlich
und strukturiert zu halten
(den Arbeitsplatz, das Zuhause,
das Leben allgemein). Schatzen
Traditionen und Loyalitat.

ISTP
Tolerant und flexibel, ruhiger
Beobachter, bis ein Problem
auftritt, handeln dann schnell,
um funktionierende Lésungen
zu finden. Analysieren, wodurch
Dinge funktionieren, und sind
bereit, eine groRe Datenmenge
zu sichten, um den Kern
von praktischen Problemen
zu isolieren. An Ursache
und Wirkung interessiert,
organisieren Fakten nach
logischen Grundsatzen, achten
auf Werthaltigkeit und Effizienz.

ESTP
Flexibel und tolerant, verfolgen
einen pragmatischen Ansatz mit
der Konzentration auf sofortige
Ergebnisse. Theorien und
konzeptionelle Erlduterungen
langweilen. Es besteht der
Waunsch nach gezieltem Handeln
zur Lésung von Problemen.
Fokussiert auf das Hier und
Heute, spontan, geniel3en
jeden Moment der Aktivitat mit
anderen. GenieBen materiellen
Komfort und Stil. Lernen am
besten durch aktives Tun.

ESTJ
Praktisch, realistisch, sachlich.
Entschieden, gehen schnell zur
Umsetzung von Entscheidungen
tiber. Organisieren Projekte
und Menschen so, dass Dinge
erledigt werden, konzentrieren
sich auf das Erzielen von
Ergebnissen auf die effizienteste
Art und Weise. Kiimmern sich
um Routinedetails. Verfiigen
tiber einen klaren Satz logischer
Standards, verfolgen diese
systematisch und erwarten dies
auch von anderen. Energisch bei
der Umsetzung von Planen.

ISFJ
Ruhig, freundlich,
verantwortungshewusst und
gewissenhaft. Jederzeit und
fortgesetzt um die Erfiillung
der Verpflichtungen bemiiht.
Griindlich, akribisch und genau.
Loyal, entgegenkommend,
nehmen Details bei den ihnen
wichtigen Menschen wahr und
erinnern sich daran, machen sich
Gedanken um die Gefiihle anderer.
Bemiihen sich um eine ordentliche
und harmonische Umgebung am
Arbeitsplatz und zuhause.

ISFP
Ruhig, freundlich, sensibel und
liebenswiirdig. GenieRen den
Moment, die Geschehnisse um
sich herum. Brauchen ihren
eigenen Raum und arbeiten gerne
im eigenen Zeitrahmen. Loyal
und den Werten und Menschen
gegeniiber verbunden, die
ihnen wichtig sind. Leiden unter
Unstimmigkeiten und Konflikten,
zwingen die eigenen Meinungen
oder Werte anderen nicht auf.

ESFP
Kontaktfreudig, freundlich und
akzeptierend. Lieben das Leben,
Menschen und materiellen
Komfort liber alles. Arbeiten gerne
mit anderen zusammen, um Dinge
voranzutreiben. Bringen gesunden
Menschenverstand und einen
realistischen Ansatz in die Arbeit
ein und sorgen dafiir, dass Arbeit
Spal macht. Flexibel und spontan,
stellen sich bereitwillig auf neue
Menschen und Umgebungen ein.
Lernen am besten durch das
Ausprobieren einer neuen
Fahigkeit mit anderen.

ESFJ
Warmherzig, gewissenhaft und
kooperativ. Wiinschen sich
Harmonie im Umfeld, arbeiten
mit Entschlossenheit an deren
Entwicklung. Arbeiten gerne
mit anderen zusammen, um
Aufgaben prézise und piinktlich
abzuschlieBen. Loyal, bringen
auch kleinere Angelegenheiten
zum Abschluss. Erkennen, was
andere in ihrem téglichen Leben
brauchen, und versuchen, dies
bereitzustellen. Mochten fiir die
Persdnlichkeit und den eigenen
Beitrag geschatzt werden.

ANNA-LENA AL-HARBI / ISFJ
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Intuitive Typen

INFJ
Suchen bei Ideen, Beziehungen
und materiellen Giitern nach
Bedeutung und Verbindungen.
M@ochten verstehen, was
Menschen motiviert, und
zeigen Verstandnis fiir andere.
Gewissenhaft und festen Werten
treu. Entwickeln eine klare
Vorstellung davon, wie dem
gemeinsamen Wohl am besten
Rechnung getragen werden kann.
Organisiert und entschieden
bei der Umsetzung der eigenen
Vision.

INFP
Idealistisch, loyal und den Werten
und Menschen gegeniiber
verbunden, die ihnen wichtig sind.
Wiinschen sich ein Leben, das mit
den eigenen Werten {ibereinstimmt.
Neugierig, erkennen Mdglichkeiten
schnell und kénnen als Katalysator
fiir die Umsetzung von Ideen
agieren. Sind bemiiht, andere
zu verstehen und diese dabei zu
unterstiitzen, ihr volles Potenzial
zu entfalten. Anpassungsféhig,
flexibel und akzeptierend, es sei
denn, ein Wert ist bedroht.

ENFP
Wahrhaft begeisterungsféahig
und ideenreich. Betrachten
das Leben als Potenzial groer
Méglichkeiten. Stellen sehr
schnell Verkniipfungen zwischen
Ereignissen und Informationen
her und gehen vertrauensvoll
anhand der beobachteten Muster
weiter. Wiinschen sich viele
Informationen von anderen und
auBBern gerne Wertschéatzung bzw.
leisten Unterstiitzung. Spontan und
flexibel, verlassen sich héufig auf
die Féhigkeit zu improvisieren und
auf die eigene Wortgewandtheit.

ENFJ
Warmherzig, empathisch,
zugénglich und
verantwortungshewusst. Stark
auf die Gefiihle, Bediirfnisse
und Motivationen anderer
ausgerichtet. Finden bei jedem
Potenzial, méchten andere
dabei unterstiitzen, ihr Potenzial
auszuschdpfen. Konnen als
Katalysator fiir das Wachstum
einzelner und von Gruppen
dienen. Loyal, offen fiir Lob und
Kritik. Kontaktfreudig, fordern
andere in Gruppen und zeigen
motivierende Fiihrungsqualitdten.

INTJ
Haben originelle Gedanken
und eine starke Antriebskraft
fiir die Umsetzung von Ideen
und die Erreichung von
Zielen. Erkennen in externen
Ereignissen schnell Muster
und entwickeln langfristige
erlduternde Perspektiven.
Organisieren {ibernommene
Auftrage bzw. fiihren diese aus.
Skeptisch und unabhéngig,
stellen hohe Kompetenz- und
Leistungsanforderungen an sich
und andere.

INTP
Versuchen, logische Erklarungen
fiir alles zu finden, was von
Interesse ist. Theoretisch und
abstrakt, starker an Ideen als an
sozialer Interaktion interessiert.
Ruhig, zuriickhaltend, flexibel
und anpassungsféhig. Weisen
ungewdhnliche Féhigkeiten
zur detaillierten Fokussierung
auf Problemlésungen in
Interessengebieten auf.
Skeptisch, teilweise kritisch,
immer analytisch.

ENTP
Schnell, genial, motivierend,
aufmerksam und freimiitig.
Ideenreich bei der Losung
neuer und herausfordernder
Probleme. Geschickt darin,
M@dglichkeiten zu entwickeln
und diese dann strategisch zu
analysieren. Verstehen andere
gut. Langweilen sich bei Routine,
fiihren dasselbe nur selten gleich
aus, wechseln schnell von einem
neuen Interesse zum nachsten.

ENTJ
Direkt, entschlossen, iibernehmen
bereitwillig Fiihrungsaufgaben.
Erkennen unlogische und
ineffiziente Vorgehensweisen
und Richtlinien schnell,
entwickeln und implementieren
umfassende Systeme zur Losung
organisatorischer Probleme.
Formulieren gerne langfristige
Planungen und setzen Ziele. Sind
{iblicherweise gut informiert,
belesen, erweitern gerne das
eigene Wissen und geben dieses
an andere weiter. Energisch bei
der Vorstellung von Ideen.
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Ihr Arbeitsstil

Die nachstehenden Beschreibungen fur Ihren Typ stehen in Zusammenhang mit Thren Priferenzen

in Bezug auf Arbeitszusammenhinge und Verhaltensweisen. Bedenken Sie beim Lesen dieser
Informationen, dass mit dem MBTI Priferenzen ermittelt werden und keine Fahigkeiten oder
Kenntnisse. Es gibt fiir keine Rolle in Organisationen ,,gute” oder ,,schlechte® Typen. Jeder Mensch hat
etwas anzubieten und zu lernen, das seinen Beitrag verbessert.

ISTJ|[ISFJ | [INFJ | [INTJ| ISFJ — Merkmale des Arbeitsstils

ISFJ-Menschen sind mitfiihlend, loyal, entgegenkommend und

ISTP | | ISFP | | INFP | [INTP liebenswiirdig und scheuen keinerlei Schwierigkeiten, denen beizustehen,
die Hilfe benotigen. Sie haben Freude daran, hinter den Kulissen fiir
Unterstiitzung und Ermutigung zu sorgen. Obwohl die nachstehenden Punkte
ESTP| |ESFP| [ENFP| |ENTP| Gblicherweise ISFJ-Menschen beschreiben, treffen manche aufgrund
individueller Unterschiede innerhalb eines jeden Typs eventuell nicht genau

auf Sie zu.

ESTJ| [ESFJ | |[ENFJ| |ENTJ
Beschiitzend Hingebungsvoll Praktisch
Detailliert Kulant Ruhig
Geduldig Loyal Traditionshewusst
Genau Organisiert Verantwortungsvoll

Beitrdage zum Unternehmen

* Berlicksichtigen die praktischen Bediirfnisse jeder Person

* Wenden Durchhaltevermdgen bei der Durchfiihrung organisatorischer Ziele an
 Sind geduldig, sogar akribisch, sowie verantwortungsvoll mit Details und Routine
e Scheuen keine Miihe, um anderen behilflich zu sein

* Haben Dinge zur rechten Zeit am rechten Ort bereit

Problemlésungsansatz

e Machten sich voll und ganz auf die Fakten stiitzen, besonders auf die, die auf Menschen und Werte anwendbar
sind

* Miissen fiir optimale Ergebnisse unter Umstanden iiberlegen, was logisch ist, und nach mehr Méglichkeiten und
anderen Bedeutungen suchen
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Bevorzugte Arbeitsumgebungen

* Halten gewissenhafte Menschen im Team, die an gut strukturierten Aufgaben arbeiten

* Gewabhrleisten Sicherheit und Berechenbarkeit

 Sind klar strukturiert und organisiert

* Bleiben gelassen und ruhig und lassen Raum fiir eine gewisse Privatsphare

* Verlangen eine griindliche Herangehensweise und eine angemessene Durchfiihrung bis zum Abschluss
* Sind persdnlich, nett und entgegenkommend

 Sind dienstleistungs- oder serviceorientiert

Bevorzugter Lernstil

e Strukturiert und ruhig, mit geniigend Zeit, um sich Dinge einzuprégen
* Praktisch und fokussiert auf das, was Menschen hilft

Potenzielle Stolperfallen

* Konnen {ibervorsichtig sein, besonders hinsichtlich der Zukunft

e Kdnnen bei der Préasentation der Ansichten gegeniiber anderen als nicht durchsetzungsstark genug
wahrgenommen werden

e Werden aufgrund des ruhigen, iibertrieben bescheidenen Stils eventuell unterschatzt

* Verlassen sich moglicherweise zu sehr auf die eigene Erfahrung und sind nicht so flexibel, wie es die Situation
oder andere verlangen

Vorschlédge zur Weiterentwicklung lhres Arbeitsstils

* Miissen unter Umsténden daran arbeiten, kalkulierte Risiken einzugehen und die Zukunft in positiven, globalen
Zusammenhangen zu betrachten

e Miissen unter Umstanden mehr Durchsetzungsvermdgen entwickeln und direkter sein
* Miissen unter Umsténden lernen, die eigenen Leistungen zu propagieren und hervorzuheben
* Miissen unter Umsténden daran arbeiten, fiir andere Arbeitsansétze offenzubleiben
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lhr Kommunikationsstil

Die nachstehend fir Thren Typ aufgefiihrten Informationen beschreiben, wie Sie tendenziell
kommunizieren. Sie sollen Thnen dabei helfen, Ihren natitlichen Kommunikationsstil und dessen
Auswirkungen auf andere zu erkennen, um Sie in die Lage zu versetzen, effektiver in Threm Berufs-
und Privatleben zu handeln.

Kommunikationsmerkmale

 Sind bescheiden, hilfsbereit, sensibel, riicksichtsvoll und {iberlegt

« Sind kooperativ; arbeiten hinter den Kulissen, um Gruppenziele zu erreichen

 Konzentrieren sich auf Fakten und Details; nehmen viele Spezialinformationen in sich auf
 Leisten lhren Beitrag und erwarten, dass andere verantwortungshewusst und zuverléssig sind
« Vertrauen Informationen, die aus direkter und persénlicher Erfahrung stammen

Auf den ersten Blick

« Sind loyal, ruhig, kooperativ und hilfshereit

« Beriicksichtigen die Bediirfnisse und Situationen anderer

» Nehmen sich Zeit, um die Situation vor einer Entscheidung sorgféltig zu durchdenken

» Respektieren Traditionen und Konventionen; nehmen Beziehungen und Verantwortlichkeiten ernst

« Sind bestimmt, ausdauernd und dndern Ihre Meinung selten, wenn Sie sich einmal eine gebildet haben

Das mdchten Sie gerne horen

 Positives Feedback und Anerkennung fiir Ihre Beitrage

» Klare Erwartungen, Rollen und Verantwortlichkeiten

» Eher kollaborative als wettbewerbsorientierte Wortwabhl

» Details und detaillierte, schrittweise Erlduterungen

+ Geschichten und Beispiele von wirklichen Personen und Situationen

Wenn Sie sich ausdriicken

* Hdren mehr zu als Sie sprechen; reden nicht viel {iber sich selbst

» Finden es schwierig, etwas zusammenzufassen oder schnell zu erklaren

* Teilen Informationen mit, wenn es dafiir einen praktischen oder sinnvollen Grund gibt
» Sprechen nur selten {iber eigene Erfolge und eigene Ideen

» Sprechen mit Menschen gerne unter vier Augen

Geben und Entgegennehmen von Feedback

* Mdchten gefallen und sind um andere besorgt

» Lassen sich entmutigen, wenn die Leute etwas fiir selbstversténdlich ansehen

« Fiihlen sich bei Konflikten unwohl und behalten negative Gefiihle meist fiir sich

» Finden es schwierig, mit Konfrontationen umzugehen, und versuchen daher, solche zu vermeiden
 Driicken lhre Enttduschung indirekt aus, statt sie direkt auszusprechen
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Kommunikationstipps

Im Folgenden finden Sie einige Strategien, die Thnen dabei helfen sollen, Thre natiirliche Art der
Kommunikation so anzupassen, dass Sie mit unterschiedlichen Personlichkeitstypen zurechtkommen.

Potenzielle blinde Flecken

lhr Wunsch, anderen zu helfen, kann zur Folge haben,
dass Sie lhre eigenen Bediirfnisse iibersehen.

lhr Fokus auf die Erhaltung der Harmonie kann dazu
fiihren, dass Sie unangenehme zwischenmenschliche
Konflikte vermeiden und es personlich nehmen,
wenn jemand anderer Meinung ist als Sie.

Sie nehmen méglicherweise nicht wahr, dass
die Kommunikation von zu vielen Details manche
Menschen {iberfordern kann.

Ihr Fokus auf die Menschen, die aktuell von einem
Problem betroffen sind, kann es Ihnen erschweren,
die weiter reichenden, zukiinftigen Auswirkungen
zu erkennen.

AuRern andere Gedanken, die unfair erscheinen, fiihlen
Sie sich unter Umstanden verletzt und angegriffen und
verpassen dann die wichtigen und mdglicherweise
wertvollen Gedanken oder Informationen.

Ihr Bestreben, den Plan einzuhalten, bringt Sie unter
Umstanden dazu, neue Mdglichkeiten und Methoden
abzulehnen.

Sie stellen mdglicherweise fest, dass andere nicht
sehen, was Sie erreicht haben. Andere unterschétzen
Ihre Leistungen gegebenenfalls.

Empfohlene MaBnahmen

AuRern Sie Ihre Bediirfnisse anderen gegeniiber
und sagen Sie ,Nein”, wenn es fiir Sie unrealistisch
scheint, zuséatzliche Aufgaben zu iibernehmen.

Lernen Sie, sich direkt zu dul3ern. Legen Sie lhren
Standpunkt logisch und nachvollziehbar dar, und
achten Sie darauf, Feedback nicht persdnlich zu
nehmen.

Achten Sie bei der Schilderung von Informationen
gegeniiber anderen darauf, diese zusammenzufassen
und diese mit dem groBen Ganzen in Beziehung zu
setzen.

Setzen Sie lhre natiirlichen Starken ein, um klar zu
definieren, was gut funktioniert, und erweitern Sie
Ihre Perspektive, um langfristige Verbesserungen fiir
Prozesse und Personen zu erzielen.

Bleiben Sie offen und hdren Sie andere Sichtweisen
ohne Wertung an. Setzen Sie Fahigkeiten des
aktiven Zuhdorens ein, um zu zeigen, dass Sie dariiber
nachdenken, was andere sagen, und bemiiht sind,

zu verstehen, anstatt nur aus personlicher Sicht auf
Situationen zu reagieren.

Entwickeln Sie Langmut gegeniiber Stérungen und
Plandnderungen. Seien Sie neuen Ideen gegeniiber
offen. Zogern Sie nicht, etwas auszuprobieren, wenn
dies vorgeschlagen wird.

Teilen Sie lhre Erfolge mit anderen. Es ist wichtig,
fiir Inre Perspektive und Gedanken zu werben.
Andernfalls verpassen Sie Mdglichkeiten oder
verdiente Anerkennung.

Vorschldge zur Weiterentwicklung lhres Kommunikationsstils

» Bestimmen Sie, welche der oben angegebenen blinden Flecken Ihr Verhalten bei der Kommunikation oder

Interaktion am Arbeitsplatz am besten beschreiben.

 Fragen Sie sich, ob diese Verhaltensweisen lhr Leistungsvermdgen einschranken. Wenn ja, probieren Sie die
empfohlenen MaBnahmen aus und bitten Sie jemanden, dem Sie vertrauen, lhre Fortschritte aufzuzeichnen.
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Ihr Stil als Teammitglied

Anhand Threr MBTI-Ergebnisse kénnen Sie besser verstehen, wie Sie bevorzugt in Teams arbeiten, und
die Qualitit Threr Interaktion im Team verbessern. Nutzen Sie diese Informationen, um Einsicht in Thre
Stirken als Teammitglied, Ihre méglichen Herausforderungen und Thre Méglichkeiten zur Verbesserung
Ihrer Beitrige zum Team in verschiedenen Arbeits- und Lebensbereichen zu erhalten.

lhre Stiarken als Teammitglied

+ Alle malRgeblichen Fakten in die Teamdiskussion einbringen

 Klare, greifbare und realistische Ziele vorgeben

« Das Team daran erinnern, was bisher funktioniert hat und was nicht

« Realistische Fristen und Etappenziele setzen

+ Bekannte Verfahren anwenden, damit das Team ,,das Rad nicht neu erfinden muss”
» Andere so einsetzen, dass die Aufgabe erledigt wird; Rollen zuweisen

« Eigene Verpflichtungen konsequent verfolgen und erfiillen

* Andere Teammitglieder um ihre Meinung bitten

« Uberlegen, wie sich eine Teamentscheidung auf andere auswirken kénnte

» Andere Meinungen anhdren und nach Harmonie streben

 Entscheidungen auf Grundlage lhrer Werte treffen

- Feststellen, welcher Schritt zur Erledigung einer Aufgabe als Nachstes erfolgen muss

Vorschldge zur Weiterentwicklung lhrer Beitrage zum Team

- Stellen Sie fest, welche dieser Verhaltensweisen zu lhnen passen, und {iberlegen Sie, welche Wirkung sie
haben. Wie kénnen Sie mit diesen Verhaltensweisen positiv zum Teamerfolg beitragen?

» Markieren Sie in der obigen Liste die Verhaltensweisen, die Sie im Team einbringen. Kommen einige lhrer
natiirlichen Starken im Team nicht zur Geltung?

« Uberlegen Sie, wie Sie mit lhren Stérken dazu beitragen, dass die Teams, in denen Sie mitwirken, ihre Ziele
erreichen.
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Potenzielle blinde Flecken

Behalten Meinungen mdglicherweise fiir sich selbst,
auch wenn Sie horen, dass diese dem Team helfen
konnten

Versuchen vielleicht, alles selbst zu tun

Konzentrieren sich vielleicht zu stark auf kurzfristige
Ldsungen

Empfinden maglicherweise Frustration, wenn
Teammitglieder intuitive Spriinge vollziehen

Fiihlen sich in einer Fiihrungsrolle méglicherweise
nicht wohl

Fiihlen sich in der Tradition vielleicht so wohl,
dass Sie neue Vorgehensweisen ablehnen

ANNA-LENA AL-HARBI / ISFJ
Seite 15

Empfohlene MalBnahmen

Belegen Sie ein Selbstsicherheitstraining oder einen
Kurs zum Reden in der Offentlichkeit; schreiben Sie
Ihre Ideen vor der Besprechung auf und bitten Sie
darum, auf die Tagesordnung gesetzt zu werden

Delegieren Sie einige Aufgaben an Personen, denen
Sie vertrauen, sodass sie die Mdglichkeit haben,
ihre Kompetenzen zu entwickeln

Analysieren Sie das Problem, damit lhre
vorgeschlagenen Losungen auf die zugrunde liegenden
Ursachen und nicht nur die Symptome abzielen

Stoppen Sie die anderen Teammitglieder und bitten
Sie sie, Ihnen ihre Gedanken zu erldutern

Ubernehmen Sie in einem Bereich, in dem Sie sich gut
auskennen, einen Teil der Leitung einer Aufgabe oder
eines Projekts, wobei Sie die Verantwortung vielleicht
mit jemandem teilen, dem oder der Sie vertrauen

Identifizieren Sie neue Vorgehensweisen, die es wert
sein kénnten, Tradition zu werden

Weitere Vorschldage zur Weiterentwicklung lhrer Beitrage zum Team

» Bestimmen Sie, welche der blinden Flecken im Diagramm lhr Verhalten bei der Arbeitim Team am besten

beschreiben.

 Fragen Sie sich, ob diese Verhaltensweisen lhr Leistungsvermdgen im Team einschrénken. Wenn ja, probieren
Sie die empfohlenen MaBnahmen aus und bitten Sie ein Teammitglied, dem Sie vertrauen, lhre Fortschritte

aufzuzeichnen.
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Ihr Entscheidungsstil

Die nachfolgenden Informationen sollen Ihnen helfen, die Auswirkungen Ihrer Personlichkeitspriferenzen
auf Ihren Entscheidungsstil zu erkennen. Denken Sie daran, dass alle Personlichkeitstypen und
Entscheidungsstile gleichwertig sind und kein Typ als ,,bester Entscheider charakterisiert werden

kann. Nutzen Sie diese Informationen, um etwas tiber Ihren nattirlichen Stil zu erfahren und Strategien
zu erarbeiten, mit denen Sie und Ihre Gruppe erfolgreichere und umfassendere Entscheidungen treffen
konnen.

ISTJ| | ISFJ | | INFJ || INTJ | ISFJ — Merkmale des Entscheidungsstils

ISFJ-Menschen sind gewissenhaft, loyal und engagiert. Sie fiihlen sich wohl,
ISTP | | ISFP | | INFP | | INTP| Wenn Rollen und Verantwortlichkeiten klar definiert sind. Sie kiimmern sich

um konkrete und praktische Bediirfnisse der betreffenden Personen und
verlassen sich dabei auf vertraute und bewahrte Methoden. Sie streben nach
ESTP| |[ESFP| |[ENFP| |ENTP| Stabilitdt und Harmonie und erwarten von anderen, dass sie Einsatz zeigen

und eigene Interessen zuriickstellen, damit eine anstehende Aufgabe erledigt
wird. Bei der Entscheidungsfindung fragen ISFJ-Menschen haufig: ,Was ist die

ESTJ| |ESFJ | |[ENFJ| |ENTJ| gewissenhafteste Losung?“*

lhre Stédrken bei der Entscheidungsfindung

* Entscheidungsziele unter praktischen Aspekten festlegen

* Auf Besonderheiten achten und logische Abldufe zur Umsetzung von Prozessen vorgeben

* Beider Erarbeitung verniinftiger Losungsmdglichkeiten aus dem eigenen Erfahrungsschatz schopfen

* Mdglichkeiten zu Hilfshereitschaft und Einfiihlungsvermdgen erkennen

* Entscheidungen unter besonderer Beriicksichtigung von Verlédsslichkeit, Sicherheit und Tradition fordern

* Entscheidungen gestalten, die einen konkreten Nutzen und einen echten Sinn fiir die betreffenden Personen
haben

* Entscheidungen planmaRig, akribisch und gewissenhaft umsetzen
* Alle beteiligten Personen einheitlich, praktisch und einfiihlsam unterstiitzen
* Funktionalitdt und Verldsslichkeit von Entscheidungsprozessen beurteilen

* Im Nachhinein iiberpriifen, ob sich eine Entscheidung konkret und spiirbar auf die betreffenden Personen
ausgewirkt hat

* Mit freundlicher Genehmigung von Elizabeth Hirsh, Katherine W. Hirsh und Sandra Krebs Hirsh, Introduction to Type® and Teams, 2. Auflage (Mountain View, CA: CPP, Inc., 2003), S. 11.
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Maégliche Herausforderungen bei der Entscheidungsfindung

* Misstrauen gegeniiber unkonventionellen Herangehensweisen oder Ideen empfinden

* Indem Wunsch nach einer schnellen Klassifizierung die Aussagekraft eines Aspektes nicht erkennen

* Die eigenen kreativen Ideen geringschéatzen

* Optionen verwerfen, die Konfrontation oder Konkurrenzdenken ausldsen kdnnten

* Nichtvorankommen, wenn etwas mehrdeutig oder abstrakt erscheint

* Hauptaugenmerk auf unmittelbare Sorgen legen und zukiinftige Bediirfnisse vernachléssigen

 Sich selbst die Schuld geben, wenn etwas nicht erwartungsgemal lauft

 Sich nicht respektiert fiihlen, wenn andere die Zusammenarbeit und persdnliche Verantwortung nicht wiirdigen
* Nicht erdrtern, wie die Erkenntnisse sich auf andere Situationen libertragen lassen

« Uber kleine Pannen griibeln, die auBerhalb lhres Einflussbereichs liegen

Vorschlage zur Weiterentwicklung lhres Entscheidungsstils

» Beachten Sie, dass die Nachhaltigkeit von herkémmlichen Methoden durch kreative Einfliisse geférdert wird.
* Erkennen Sie an, dass manche Dinge nicht absehbar oder planbar sind.

» Seien Sie aufgeschlossen — Optionen konnen erst dann richtig eingeschéatzt werden, wenn sie vorher untersucht
wurden.

* Erkennen Sie an, dass durch Diskussionen bediirfnisgerechte Alternativen erschlossen werden kdnnen.

* Erkennen Sie an, dass manche Dinge zunéchst offenbleiben und im Laufe der Ereignisse geklart werden miissen.
* Beachten Sie, dass Menschen sich nur dann weiterentwickeln kénnen, wenn sie wissen, was auf sie zukommt.

» Denken Sie daran, dass manche Dinge sich nicht erzwingen lassen oder bei anderen besser aufgehoben sind.

» Sparen Sie Energie, indem Sie sich sorgfaltig um Menschen und Aufgaben kiimmern, sodass alle etwas davon
haben.

» Versuchen Sie, abstrakt zu denken, indem Sie die Ergebnisse aus einer allgemeingiiltigen Sichtweise betrachten.
» Erkennen Sie an, dass eine unabhéngige, objektive Analyse Aufschluss iiber Ursache und Wirkung geben kann.
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Verbessern lhrer Entscheidungskompetenz

Wenn Sie die Grundziige der Personlichkeitstypen verstehen und richtig anwenden, kénnen Sie bessere
Entscheidungen treffen. Indem Sie vor einer Entscheidung oder Problemlosung beide Priferenzen zum
Erfassen von Informationen — Empfinden und Intuition — sowie beide Priferenzen zur Beurteilung
und Entscheidungsfindung auf Basis dieser Informationen — Denken und Fuhlen — anwenden, kénnen
Sie sicherstellen, dass alle Faktoren berticksichtigt werden. Ohne diesen ausgewogenen Ansatz neigen
Sie naturgemal} dazu, sich auf Thre eigenen Priferenzen zu konzentrieren. Dabei entgehen Thnen
moglicherweise die Vorteile und positiven Einflisse der anderen Priferenzen.

Laut Isabel Briggs Myers lassen sich Entscheidungen dann am besten treffen, wenn alle vier Priferenzen
bewusst und in einer bestimmten Reihenfolge angewendet werden:

Empfinden, um das Problem zu definieren

Intuition, um alle Moglichkeiten in Betracht zu ziehen

Denken, um die Konsequenzen jeder Vorgehensweise abzuwagen
Fiihlen, um die Alternativen abzuwégen

e

Diese Reihenfolge ist auf den folgenden Seiten durch Pfeile dargestellt. Ihre Priferenzen sind grafisch
hervorgehoben. Fithren Sie die Schritte aus und achten Sie auf die zugehdrigen Fragen. Nach Abschluss
dieses Prozesses sollten Sie in der Lage sein, eine endgiiltige Entscheidung zu treffen und diese
umzusetzen. Denken Sie nach der Umsetzung daran, zu einem geeigneten Zeitpunkt die Ergebnisse
durch Untersuchung der Fakten, Méglichkeiten, Auswirkungen und Konsequenzen zu beurteilen.

EMFPINDEN - das Problem definieren Intuition — alle Maglichkeiten in Betracht
ziehen
* Wie lauten die Fakten? « Welche anderen
* Was haben Sie oder andere getan, . . .
um dieses oder ein éhnlichegProbIem q Betrachtungsmdglichkeiten gibt es?
7u l6sen? * Was sagen die Daten aus?
* Was hat funktioniert oder nicht * Welche Zusammenhénge bestehen
funktioniert? zu groBeren Problemen oder anderen
?
* Welche Ressourcen stehen lhnen zur Personen L .
Verfiigung? * Welche Theorien konnen zur Losung
solcher Probleme herangezogen werden?

Denken — Konsequenzen abwagen FUHLEN - Alternativen abwigen

* Wie lautet cli)as Fiir und Wider jeder * Wie lassen sich die einzelnen Alternativen
Altern_atlve_. _ _ mit meinen Werten vereinbaren?

* Was sind die logischen Folgen jeder * Inwieweit sind die beteiligten Personen
Alternative? betroffen?

* Welche Folgen entstehen, wenn nicht * Inwieweit tragen die einzelnen
entschieden und gehandelt wird? Alternativen zu Harmonie und positiver

* Wie wirkt sich jede Alternative auf andere Interaktion bei?

Prioritdten aus?

10T ; » * Wie kann ich die betreffenden Personen
* Wird diese Alternative allen Beteiligten mit dieser Entscheidung unterstiitzen?
gleichermafen gerecht?




5

mbti.

Myers-Briggs Typen Indikator®
Bericht zur Wirkung auf andere

lhr Fiihrungsstil

Die nachfolgenden Informationen sollen Thnen helfen, die Auswirkungen Ihrer Persénlichkeitspriferenzen
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auf Thren Fihrungsstil zu erkennen. Sie umfassen die Prisentation der fiir Ihren MBTI-Typ
charakteristischen Eigenschaften und Herausforderungen sowie Vorschlige zu Ihrer Weiterentwicklung,

Die Richtung weisen

Eigenschaften

Konsequenzen einer Situation einschlieBlich der
Bediirfnisse anderer beriicksichtigen, bevor Sie eine
Richtung einschlagen

Eine Situation anhand von gesammelten Daten
bewerten. Daten bieten eine realistische Grundlage
fiir die einzuschlagende Richtung

Einen pragmatischen Blick darauf haben, was effektiv
umgesetzt werden kann

Angesichts der Ressourcen und der
Unternehmensgeschichte bewerten, wie bereitwillig
eine Anweisung wahrscheinlich akzeptiert und
umgesetzt werden wird

Andere zum Folgen bewegen

Eigenschaften

Andere dazu ermutigen, die Aufgaben zu bearbeiten,
die am besten zu ihnen passen

Gespiir fiir die Bediirfnisse anderer beweisen
Sicherstellen, dass Sie Ihren Teil beitragen und
von anderen dasselbe erwarten

Beziehungen aufbauen, aus denen Loyalitét
hervorgeht

Herausforderungen

* Es schwer damit haben, eine Situation objektiv zu
analysieren, da Sie sich zu sehr auf die praktischen
Bediirfnisse der Menschen konzentrieren

* Den Eindruck erwecken, bei der
Entscheidungsfindung und der Ergreifung der
Initiative langsam zu sein. Dies kann als ein Mangel
an Selbsthewusstsein ausgelegt werden

* Es manchmal schwer finden, anhand von konkreten
Daten iiber friihere Leistungen Plédne und Visionen
fiir die Zukunft zu entwickeln

* Den starken Wunsch haben, dass die geplante
Richtung vom ganzen Unternehmen getragen wird.
Es kann schwierig sein, einer Richtung zu folgen,
die nicht von allen unterstiitzt wird — allerdings
kann genau das erforderlich werden

Herausforderungen

 Sich durch mangelnden Einsatz und fehlendes
Engagement anderer in Bezug auf die Ziele
entmutigen lassen

* Sich zu sehr auf Strukturen und Ablaufe stiitzen,
um die Konzentration und Motivation anderer
aufrechtzuerhalten

* Nicht so energisch agieren kdnnen, wie es von der
Situation verlangt wird. Fiihrungskréafte in hheren
Positionen miissen haufig bestimmter auftreten

* Eher zu wenige Informationen mit anderen
austauschen. Andere bendtigen méglicherweise
mehr Informationen, um dabeizubleiben und sich
zu engagieren
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Wege zum Ziel

Eigenschaften Herausforderungen

* Traditionen und die Neigung anderer zu Gewohnheit * Auf Grundlage unmittelbarer Bediirfnisse handeln und
und Routine respektieren, Systeme aufbauen, sich nicht auf langfristige Prioritdten konzentrieren
die diese Bedirfnisse erfiillen * Nicht schnell erkennen, wie friihere

* Aufklare Rollen und Verantwortlichkeiten Wert legen Verfahrensweisen die Kreativitdt oder Innovation

* Geordnete Plane basierend auf praktischen einschrénken, und dabei zGgern, veraltete
Bediirfnissen erstellen Verfahrensweisen einzustellen

« Das Arbeits- und Berufsleben auf eine Weise in * Konfrontationen vermeiden. Dies kann konstruktives
Einklang bringen, die andere leicht nachahmen Feedback und piinktliche Ausfiihrung erschweren
kdnnen. Arbeit vor Ablauf der Fristen erledigen, * Esvorziehen, im Stillen und unbemerkt zu arbeiten,
um dieses Gleichgewicht zu erhalten und dadurch die Unterstiitzung und Aufmerksamkeit

der Fiihrungsebene verpassen

Vorschlage zur Weiterentwicklung lhres Fiihrungsstils

* Delegieren. Lernen Sie das effiziente Delegieren. Helfen Sie anderen, wenn diese in einer Sackgasse stecken,
anstatt ihnen die {ibertragenen Aufgaben wieder wegzunehmen.

* Langfristige Planung. Versuchen Sie, eine langfristige Einschdtzung der Zukunft vorzunehmen, und nutzen Sie
dabei Ihre Branchenkenntnisse als Grundlage.
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Ihr Konfliktstil

Ihre MBTI-Ergebnisse geben dartiber Aufschluss, wie Sie typischerweise mit Konflikten umgehen.
Das Bewusstsein iiber Thren Typ und natiirlichen Stil kann Thnen in Konfliktsituationen zu einer
effektiveren und einfithlsameren Herangehensweise, Kommunikation und Problemlésung verhelfen.

ISTJ|[ISFJ | [INFJ | [INTJ| ISFJ — Merkmale des Konfliktstils

ISFJ-Menschen kénnen sich in der Regel gutin Menschen und deren

ISTP | | ISFP | | INFP | | INTP Emotionen hineinversetzen und verfolgen aufmerksam die Entwicklung

von Konfliktsituationen. Sie streben von Natur aus den Aufbau oder die
Wiederherstellung eines harmonischen Zustands an und hoffen, dass aus dem
ESTP| |[ESFP| [ENFP| |ENTP| Konflikt keine langfristigen negativen Gefiihle hervorgehen. Haufig stellen sie
ihre eigenen Bediirfnisse in den Hintergrund, um andere zufriedenzustellen
oder das groflere Wohl zu férdern, es sei denn, dass es bei dem Konflikt um
ESTJ!| |ESFJ | |ENFJ| |[ENTJ| etwas geht, wasihnen selbstsehr am Herzen liegt.

lhre Starken in der Konfliktbewaltigung

 Sensibel gegeniiber den Bediirfnissen von Menschen und in der Lage sein, wichtige Details zu erfassen,
die besprochen werden miissen

« Uber einen reichen Fundus von Erfahrungen verfiigen, auf die Sie zuriickgreifen konnen, um zu wissen,
was schon einmal funktioniert hat

* Jemand sein, bei dem sich andere darauf verlassen kénnen, dass er/sie alle Zusagen einhélt

Was Sie von anderen hrauchen

* Bemiihungen, eine sichere Atmosphére zu schaffen, in der jeder respektiert wird
* Zeit fiir sich selbst, um das Geschehene zu verarbeiten
* Malnahmen zur Aufrechterhaltung der Harmonie, keine weitere Erzeugung von Konflikten

Wie andere Sie sehen

* Gewissenhaft und riicksichtsvoll, Sie kiimmern sich eingehend um andere und verhalten sich stets loyal
* Manchmal iibermal3ig regel- und ordnungstreu
* Unter Stress: extrem vorsichtig und pessimistisch, wenn es darum geht, einen Weg aus der Misere zu suchen

Vorschldge zur Weiterentwicklung lhres Konfliktstils

« Uben Sie sich darin, fiir Ihre Wiische einzustehen und nicht immer die Bediirfnisse anderer voranzustellen.

* Denken Sie daran, dass Sie unmadglich alle jederzeit zufriedenstellen kdnnen und dass Konflikte im
zwischenmenschlichen Umgang unvermeidlich sind.

» Seien Sie sich bewusst, dass man manchmal Regeln und Strukturen iibergehen muss, um vorwartszukommen.
* Treten Sie aus dem Schatten und machen Sie sich bei anderen bekannt, um lhren Einfluss zu stérken.
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Wie wirkt sich Stress auf Sie aus?
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Erfahren Sie anhand der unten aufgefithrten Informationen, wie sich Ihre MBTI-Priferenzen auf Thren
Umgang mit und IThre Reaktionen auf Stress auswirken. Diese Erkenntnisse konnen zur Verbesserung

Threr Fahigkeit zur produktiven und effektiven Bewiltigung der in Threm Alltag auftretenden

Stresssituationen beitragen.

Stressfaktoren

Sie miissen mit sich schnell verdndernden Situationen oder unerwarteten Ereignissen umgehen.
Sie erhalten Anderungen in letzter Minute und unrealistische Anfragen.

Sie miissen mit mangelnder Organisation umgehen.

Sie fiihlen sich von Verantwortlichkeiten erschlagen.

Sie werden ausgenutzt oder als selbstversténdlich angesehen.

Sie haben es mit dominanten, wiitenden, kritischen oder unkooperativen Menschen zu tun.

In lhrer Umgebung herrschen Konflikte, ein Mangel an Harmonie und an Zusammenarbeit.

Anzeichen von Stress bei ISFJ-Menschen

Sie malen sich Katastrophen und schreckliche Konsequenzen fiir sich selbst und ihre Liebsten aus.
Sie werden bei ihren alltdglichen Verpflichtungen ungewohnt vergesslich und ineffizient.

Sie fiihlen sich iiberfordert und kommen nicht mehr klar.

Sie leiden unter Hoffnungslosigkeit und Niedergeschlagenheit.

Sie fiihlen sich reizbar, angespannt, unruhig.

Sie sind sehr kritisch, gemein, unverbliimt, aggressiv, sarkastisch.

Sie treffen impulsive Entscheidungen und dndern diese spéter wieder.

Die besten Moglichkeiten zur Bewaltigung von Stress fiir ISFJ-Menschen

Die Situation verlassen

Sich von anderen und kontinuierlichen Anforderungen distanzieren

Prioritdten bei den Aufgaben setzen

Aufgaben in {iberschaubare Teile aufgliedern

Die aktuelle Aufgabe oder etwas anderes zu Ende bringen

Um Unterstiitzung bei Aufgaben bitten

Ein Worst-Case-Szenario analysieren und bewerten, oder jemanden um Unterstiitzung dabei bitten

Die schlechtesten Moglichkeiten zur Reaktion auf Stress fiir ISFJ-Menschen

Sich immer unwahrscheinlichere oder extrem negative Konsequenzen ausmalen
Hartnéckig so weitermachen wie bisher, obwohl es so nicht funktioniert

Ohne Erholung und Schlaf auskommen

Sich Vorwiirfe dafiir machen, dass Sie nicht gut zurechtkommen

Sich weigern, um Hilfe zu bitten oder Hilfe anzunehmen
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lhre Herangehensweise an Veranderungen

Die unten stehende Tabelle bietet Informationen und Perspektiven, die Ihnen aufzeigen, wie sich
Ihr MBTI-Typ auf Ihre typischen Reaktionen und Verhaltensweisen in Phasen der Verinderung und
des Wandels auswirkt. Das Bewusstmachen von Bediirfnissen, haufigen Reaktionen und Beitrigen
kann Thnen dabei helfen, die Belastbarkeit und Flexibilitit zu entwickeln, die Sie fir die effektive
Bewiltigung von Veridnderungen bendtigen.

In Phasen der Verdanderung

Bediirfnisse wahrend der Verdanderung: Reaktionen, wenn die Bediirfnisse nicht erfiillt werden:

* Realistische Daten dazu, warum die Verdnderungen * Sie fiihlen sich durch die neuen Erwartungen und
notig sind Anforderungen liberfordert.

* Zeit fiir die Anpassung und Planung * Sie fiihlen sich verloren und einsam, kénnen in

. Bestétigung' Verstandnis und Unterstutzung Selbstmitleid und Mértyrertum verfallen.

* Ein gut durchdachter Plan und Zeitrahmen, bei denen ~ * Sie romantisieren u. U. die , gute alte Zeit".
die persdnlichen Auswirkungen der Verédnderungen * Sie kdnnen eine starre Vorstellung davon hekommen,
beriicksichtigt werden ~wie man es richtig macht”.

* Eine ruhige Vorgehensweise, die lhnen erlaubt,
Ihr eigenes Tempo zu bestimmen

* Wissen, was von lhnen personlich erwartet wird

Beim Umgang mit Verlusten

Das tragen Sie bei: Damit haben Sie Probleme:
» Sie empfinden es als lhre Pflicht, sich zu veréndern. * Ungeplante oder pldtzliche Verluste, zu wenig Zeit bei
« Sie planen Verluste ein, sorgen fiir Stabilitat. der Planung und Verarbeitung, wenn es schwer ist,
+ Sie nehmen sich Zeit zur Verarbeitung der Verluste. loszulassen
+ Sie achten auf die Gefiihle anderer und bieten Ihre * Sie nehmen den Schmerz aller anderen mit auf sich
Unterstiitzung an. * Entscheidungen treffen, wenn Sie sich liberfordert
fiihlen

* Geduld mit sich selbst haben

In der Ubergangsphase

Typische Reaktionen: Neigen dazu, sich auf Folgendes zu konzentrieren:

» Sie verbringen mehr Zeit als sonst damit, Unterstiitzung * Entwicklung eines Plans, Erstellung eines Zeitplans
und das Gespréch zu suchen —oder ziehen sich zuriick. * Die Vergangenheit’ Verpasste Chancen — Mitleid

« Sie empfinden Verlust; sprechen davon, sich mit sich selbst und anderen
»zerrissen” zu fiihlen, kdnnen von Traurigkeit und « Uberlebensmechanismen
Selbstzweifel ibermannt werden. « Streben nach den ,richtigen” Prioritten

» Sie empfinden Frustration und Kontrollverlust, weil es
keinen Plan gibt, mdgen keine Unsicherheit.

* Sie fallen zuriick in alte Gewohnheiten und stellen
die Verdnderung infrage.
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Wahrend der Anlaufphase

Probleme vor dem Start Das tragen Sie bei:

= Sie brauchen einen Plan, bevor Sie anfangen kdnnen. = Sie organisieren den Plan.

» Sie miissen viele Teile zusammenfiigen, um das grole  * Sie beachten wichtige Details, die von anderen
Ganze zu sehen —die Dinge verstehen, indem Sie ibersehen werden.
griindlich und methodisch vorgehen. * Sie beriicksichtigen die Gefiihle der anderen

* Sie miissen sich sicher sein, dass die Bediirfnisse der Beteiligten, bieten Unterstiitzung, Férderung und
Menschen beriicksichtigt werden. Stabilitat.

* Sie haben ein Problem mit Menschen, denen die
Vergangenheit oder die Gefiihle anderer egal sind.
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Uber diesen Bericht

Dieser MBTI-Bericht wurde von Ihrem erfahrenen MBTI-Experten fiir Sie ausgewihlt. Er dient als
Leitfaden fiir Thre weitere Entwicklung und der Férderung Ihres privaten und beruflichen Erfolgs.

Der Bericht wurde mithilfe der folgenden Quellen zusammengestellt:

* Introduction to Type® (6. Ausgabe) von Isabel Briggs Myers. Copyright 1998 Peter B. Myers und
Katharine D. Myers. Alle Rechte vorbehalten.

s Introduction to Type® and Change von Nancy J. Barger und Linda K. Kirby. Copyright 2004 CPP, Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

* Introduction to Type® and Leadership von Sharon Lebovitz Richmond. Copyright 2008 CPP, Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

o Introduction to Type® in Organizations (3trd ed.) von Sandra Krebs Hirsh und Jean M. Kummerow.
Copyright 1998 CPP, Inc. Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Communication Style Report, entwickelt von Donna Dunning. Copyright 2009 CPP, Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Conflict Style Report, entwickelt von Damian Killen und Danica Murphy. Copyright 2003,
2011 Peter B. Myers und Katharine D. Myers. Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Decision-Making Style Report, entwickelt von Katherine W. Hirsh und Elizabeth Hirsh.
Copyright 2007, 2010 Peter B. Myers und Katharine D. Myers. Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Interpretive Report. Copyright 1988, 1998, 2005 Peter B. Myers und Katharine D. Myers.
Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Interpretive Report for Organizations, entwickelt von Sandra Krebs Hirsh und
Jean M. Kummerow. Copyright 1990, 1998, 2005 Peter B. Myers und Katharine D. Myers.
Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Stress Management Report, entwickelt von Naomi L. Quenk. Copyright 2011 Peter B. Myers
und Katharine D. Myers. Alle Rechte vorbehalten.

* MBTI® Team Report, entwickelt von Allen L. Hammer. Copyright 1994, 1998, 2004, 2009
Peter B. Myers und Katharine D. Myers. Alle Rechte vorbehalten.

Diese ausfihrlichen Berichte und Ressourcen werden Thnen von Threm MBTI-Experten zur Verfiigung
gestellt.

Weitere Informationen zu den Myers-Briggs®-Instrumenten und den verfiigbaren Berichten finden Sie
auf www.opp.com.
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